A Agencia de
Sostenibilidad

v Energética

BASES QUE ESTABLECEN LOS REQUISITOS, PROCEDIMIENTOS Y
MECANISMOS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE EVALUACION
Y MONITOREO DEL SELLO CALIDAD DE LENA.

Santiago, 29 de Septiembre de 2025

Contenido
B €1 [0 1Y T o o T O T T T O T PSP P POV UPPOTOUORRPPPTRUPI 3
2. ANTECEABNTES ..ttt ettt e bbbttt e h e he e sae e st e b be e beenreas 4
2.1. 0ol e Il I Y=Y ol - T USSR 4
2.2. Antecedentes del Programa .......ciocciiee i e e s srre e e ean 4
2.3. (0] o1 A\ e IN= LT o 1=T | PP 5
2.4, (0] o1 A AV e T =T o 1=l f ol o T3PS 5
3. Aspectos Minimos del SEIVICIO.......uuiiiiiiiiee et et ree e e e e e e nbee e s enees 6
3.1. SBIVICIOS @ PrOSTAN . ittt ann 6
3.2. Caracteristicas del Oferente. ....o.covierierire e 9
3.3. Elementos para la Ejecucion de Actividades ........ceeeceieeeiiieieciiiee e 11
4. Requisitos AdmINiSTrativos Y TECNICOS ......ceeieciiiieieiiieeeectieeeeecteeeeectte e e e ette e e e eaeeeeeebteeeesseeeeeaans 11
4.1. Antecedentes minimos para la presentacion de propuestas. .......cccceeecveeeeecieeeeccieneeenns 11
4.2. OF It TECNICA. ettt ettt ettt et e et esbe e sate st e st e e be e bt e sbeeeaeeenseeseens 12
5. Procedimiento de presentacion de propuestas......ccccceeeeecieeeiicieeeeeciiee e 12
5.1. PlAZO e e e e r e e 12
5.2. o110 0 = P PP P PR PPPR 12
5.3. Recepcion de CoNSUILas ¥ rESPUESTAS ...cececuiiieeciiee et e ettt e e eree e e e e e e aree e e e eaae e e e e e 12
6. Revision de requisitos y seleccion de Propuestas........ccceeecieeeeieiiieeeeciiieeeeeieee e e e eeveee e 13
6.1. Revision de requisitos de postUlacion ..........eeeeciieeeiciiiee e 13
6.2. Consultas aclaratorias a [0S postUlantes........ccoccuveeiiciii i 13
6.3. Rectificacion de errores U OMISIONES.......cocueerueerierierie ettt sttt 13
6.4. Criterios de Evaluacion y SEleCCiON..........cocuiiiiiiiiee e e 13
6.5. [T Yo] [¥Tol o o e [N =Ta Y o 1= L <RSP 14



A Agencia de
Sostenibilidad

v Energética

/Y Yo |18 e [ Tor- ol e o W RSP UPR 15
7.1. Consideraciones a 1a adjudiCacion .........cooveiieeiiiciiee e 15
7.2. 0T Yo [ UL I Tor=Tol o] o FOR SR 15

8. ESTrUCLUIa del SEIVICIO ..eeuiiiiiiiieieete ettt ettt st sttt sbe e b s eee e e ens 16

O P A0S e s 16
9.1. Cantidad de Comerciantes por REZION ......c.uueviiiiieeiiiiiee ettt 16
9.2. [V ToTo -1 1o =T I [T - =L TSR 17

10. Formalizacién de la adjudicacion del SErVICIO .......ueeiecuieieeciieee e 18
O B -1 -1 L - [T SOPPOU PSPPSR PROPRN 19
10.2.  Seguro de AcCidentes PErsoNales.......cccueiiicciiiiiiiciiee ettt 22

11. Conocimiento y aceptacion de las presentes bases.......ccccuueeiircieiiiniiiee e 22

12. Causales de Término de Prestacion del ServiCio........coeeeuirieerieieeieeneenee e 23

13. Cldusula anticorrupcién modelo de prevencion del delito ........ccceeeeeciieeecciiie e, 23

14. Auditorias y evaluacion del SEIVICIO ......uiiiiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e s ebee e e 25

15. Propiedad de |a informacion ..........eiieiiieiiiiie e e s 25

16. Tratamiento dE DatOs. ...ccociiiiiiiiiieeriee ettt ettt sttt e e st e s bt e e sabe e sbee e sabeesabeesbeeesabeeenaeeas 26

17, DOMUCHIO. ettt et h e sat e sttt e e b e b e she e eae e et e e bt e nbeesheesane e 26

18. RESEIVA dE DEIECNOS ...ttt ettt sttt et b e bt e sae e st e et e e be e sbeesaeesane e 26

RS T o] o =T o - F T TP P PRSPPI 27

ANEXO 1. PAUTA EVALUACION ....cuccuuririrriiieieeieieiesiseese s sisse sttt 28

ANEXO 2. CARTA DE ACREDITACION DE EXPERIENCIA .....ooviveeieeeeececeeeseeeseeeeeseeesessee st teseseseseaenes 29

ANEXO 3. DECLARACION JURADA SIMPLE ......ocvoveveveteteteeeeeteeeeseeesssesesesesesesesesesssssesssssssesesesesessanans 30

ANEXO 4. TABLA VALORIZACION ACTIVIDADES. ......cveveveveeeeeeeeeeeeeeeeesesesesesesesesesssesssssssssssesesesessananns 31
ANEXO N°5: DECLARACION JURADA SIMPLE SOBRE DEUDORES DE PENSIONES DE ALIMENTOS
(SOLO PERSONAS NATURALES) ...ttt eeeeeseeeeeteeseseseeseseeseseseseeseseesesssessseesssesessssesessesesesenees 32



A Agencia de
Sostenibilidad

v Energética

1. Glosario

Para los efectos de los presentes bases, se entendera por:

Agencia: Agencia Chilena de Eficiencia Energética, también conocida como
Agencia de Sostenibilidad Energética.

Cierre de postulaciones: Fecha en la cual concluye la etapa de recepcion de
postulaciones, la que se informara en el sitio web de la Agencia
www.agenciase.org procediéndose a la revision de los antecedentes y a la
posterior dictacion de un acta de adjudicacién del proceso.

Postulacidon: Acto en virtud del cual los postulantes hacen explicita su voluntad
de participar del presente llamado, presentando los documentos requeridos en
las presentes bases y adquiriendo los compromisos correspondientes.

Postulacion elegible: Postulacién que cumple con los requisitos establecidos
en el presente llamado para ser evaluada.

Postulacion seleccionada: Postulacién que cumple con los requisitos
establecidos en el presente llamado, y es aceptada para ejecutar acciones de
evaluador en terreno del Sello Calidad de Lefia.

Proveedor: Persona natural que prestara servicios de evaluador en terreno para
el Sello Calidad de Lefa, el cual postula directamente al llamado descrito en las
presentes bases.

Sello Calidad de Leifia: Reconocimiento entregado por el Ministerio de Energia
a través de la Agencia de Sostenibilidad Energética a comerciantes de lena,
previa verificacién del cumplimiento del estandar de calidad de lefia.

Evaluacion Inicial: Proceso a través del cual se verifica el cumplimiento del
estandar de calidad de lefa por parte de los comerciantes postulantes al Sello
Calidad de Lenfa.

Visita de Monitoreo: Visitas que se desarrollan partir de la entrega del Sello
Calidad de Lefia y que tienen como objetivo hacer un seguimiento del
cumplimiento del estandar de calidad de lefia, asociado a hitos especificos dentro
del proceso productivo.
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2. Antecedentes
2.1. Rol de la Agencia

La Agencia de Sostenibilidad Energética (Agencia), es una fundacion de derecho
privado sin fines de lucro. Es un organismo auténomo, técnico y ejecutor de
politicas publicas en torno a la Eficiencia Energética, que recibe financiamiento
publico y privado. Dentro de su marco de accién, la Agencia tiene como mision
promover, fortalecer y consolidar el uso eficiente de la energia, articulando e
implementando, tanto a nivel nacional como internacional, iniciativas publico -
privadas en los distintos sectores de consumo energético, contribuyendo al
desarrollo sustentable del pais.

2.2. Antecedentes del programa

El Sello Calidad de Lefia es un reconocimiento entregado por el Ministerio de
Energia, a través de la Agencia de Sostenibilidad Energética, con el objetivo de
destacar y diferenciar, a comerciantes de lefia seca y que cumplen con el
estandar de calidad definido por este Sello.

El programa cuenta con 345 comerciantes adheridos al Sello Calidad de Lena
entre las regiones de O "Higgins hasta Aysén a través de distintas convocatorias.
Para ello, se requiere contar con servicios profesionales, para los beneficiarios
del programa, que permita realizar el monitoreo del cumplimiento del estandar
de calidad a través de visitas periddicas y evaluar a nuevos comerciantes que
postulen para obtener este reconocimiento.

Por lo cual, las presentes bases tienen por objeto efectuar un llamado publico,
convocando a interesados/as, en prestar servicio de evaluacién y monitoreo del
Sello Calidad de Lefa, para los beneficiarios de dicho programa. De manera tal,
de fortalecer la articulacion entre la oferta y la demanda de certificacion en este
mercado. Este proceso es clave para asegurar que exista un numero suficiente
de profesionales capacitados que garanticen la correcta implementacion del sello
de calidad de lefia. De esta manera, avanzamos en dar confianza al consumidor,
mejorar la calidad del producto y contribuir al uso sostenible de la lefia en Chile.

Para efecto de recepcién de propuestas, se considera la seleccion de 9
profesionales en las 8 regiones donde se implementa el programa, el nUumero
requerido de profesionales por region para prestar servicios se presenta en el
cuadro siguiente:
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Region l\f° N° Comerc.ia;mtes
Profesionales por regién
O’Higgins 1 23
Maule 1 33
Nuble 1 31
Biobio 1 44
La Araucania 1 46
Los Rios 1 56
Los Lagos (norte) 1 40
Los Lagos (sur) 1 45
Aysén 1 27
Total 9 345

Un mismo profesional podra postular a mas de una region, sin embargo, sélo
podra adjudicarse una de ellas, a excepcién de las regiones de O’Higgins y Maule,
donde un mismo profesional podra postular y adjudicar ambas regiones. En el
formulario de postulacién el profesional debera indicar la priorizacidén regional.

2.3. Objetivo general

Convocar a interesados en prestar el servicio de evaluacién y monitoreo del
estandar de calidad de lefa, para la evaluacion y seguimiento de beneficiarios
del Sello Calidad de Lefia cuyo propdsito sea obtener o mantener dicho Sello.

2.4. Objetivos especificos

1. Evaluar y medir en terreno, los parametros que componen el estandar de
calidad de lefia, en comerciantes que hayan manifestado a través de una
postulacidn, su voluntad de obtener el Sello Calidad de Lefia.

2. Monitorear el cumplimiento de los parametros que componen el estandar
de calidad de lefla, en comerciantes adheridos al Sello Calidad de Lefa,
informando a la Agencia cualquier tipo de incumplimiento.

3. Promover la incorporacién de nuevos comerciantes de lefa, que
manifiesten su voluntad de obtener el Sello Calidad de Lefa o que
eventualmente puedan obtenerlo.
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3. Aspectos Minimos del Servicio.

3.1. Servicios a prestar.

A continuacién, se detallan las actividades solicitadas por parte de la Agencia,
en el contexto de la ejecucidn del presente servicio:

Actividad Descripcion
1) Evaluaciéon Evaluacion del estandar de calidad de lefia en su totalidad, cuya
inicial funcidn es identificar si postulantes al Sello Calidad de Lefia

cumplen con requisitos para obtener el sello.

El proveedor del servicio adjudicado recibird una orden de
ejecucion de actividades con los postulantes asignados para su
evaluacion en terreno, para lo cual tendrd un plazo maximo de
realizacién de 30 dias, a contar de su recepcidn, para su reporte
en la plataforma del programa. Para ello, debera coordinar con el
postulante la realizacion de la actividad y dejar respaldo mediante
correo electréonico de la coordinacion de la fecha y hora para la
realizacién de la visita.

Corresponde a la realizacion de la evaluacidn en terreno,
previamente coordinada con el postulante, donde se debe aplicar
el estandar de calidad de lefia, dando cuenta de cada indicador y
adjuntando los medios de verificacion correspondientes,
informando cualquier tipo de incumplimiento detectado. Ademas,
en dicha visita se debe realizar un monitoreo de la calidad de lefa,
de acuerdo metodologia establecida en manual de procedimientos
del Sello Calidad de Lefia. Adicionalmente se deberd aplicar una
encuesta a los postulantes de caracterizacion de centro de
procesamiento de biomasa.

Una vez realizada la visita a terreno, se deberad cargar en la
plataforma del programa los resultados de la visita, indicando la
evaluacion y observaciones asociada a cada indicador y también
los medios de \verificacibn asociados a los mismos.
Adicionalmente, se debera cargar el acta de visita firmada por el
postulante y <cargar la encuesta a los postulantes de
caracterizacion del centro de procesamiento de biomasa.

2) Monitoreo Consiste en aplicar protocolo regular de monitoreo a comerciantes
gue estén en posesion del Sello Calidad de Lefia. Esta actividad
podra ser ejecutada en distintos momentos del proceso productivo
y de secado, en funcion de las dindmicas productivas de la regidn,
del comerciante y de acuerdo con los hitos definidos por la
Agencia.
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El proveedor del servicio adjudicado recibira una orden de
ejecucion de actividades con los postulantes asignados para su
monitoreo en terreno. COmo minimo debera reportar un avance
del 30% cada 30 dias, finalizando con todas las visitas el dia 30
de marzo como maximo. Para ello, debera coordinar con el
beneficiario la realizacion de la actividad y dejar respaldo
mediante correo electrénico de la coordinacion de la fecha y hora
para la realizacion de la visita.

Corresponde a la realizaciébn del monitoreo en terreno,
previamente coordinada con el beneficiario, donde se debe aplicar
el estandar de calidad de lefia, dando cuenta de cada indicador y
adjuntando los medios de verificacion correspondientes,
informando cualquier tipo de incumplimiento detectado. En dicha
visita se debe realizar un monitoreo de la calidad de lefia, de
acuerdo metodologia establecida en manual de procedimientos
del Sello Calidad de Lefia. Adicionalmente, se deberd aplicar una
encuesta a los beneficiarios de caracterizacién de centro de
procesamiento de biomasa.

Una vez realizada la visita a terreno, se deberad cargar en la
plataforma del programa los resultados de la visita, indicando la
evaluacion y observaciones asociada a cada indicador y también
los medios de \verificacidn asociados a los mismos.
Adicionalmente, se debera cargar el acta de visita firmada por el
postulante y <cargar la encuesta a los postulantes de
caracterizacion del centro de procesamiento de biomasa.

3) Monitoreo
extraordinario

Monitoreo de parametros de calidad de lefia en comerciantes que
estando en posesion del Sello Calidad de Lefia, requieran ser
revisados en sus procesos y/o calidad de producto a razén de
reclamos que emanen de clientes que hubieran detectado el no
cumplimiento de algunos de los parametros definidos en el
estandar u otras situaciones, que en cualquier caso seran
definidas por la Agencia, quien solicitara esta actividad
extraordinaria.

El proveedor del servicio adjudicado recibira la orden de ejecucién
de monitoreo extraordinario, para lo cual tendra un plazo maximo
de realizacion de 30 dias a contar de su recepcion para su reporte
en la plataforma del programa. Para ello, debera coordinar con el
beneficiario la realizacion de la actividad y dejar respaldo
mediante correo electrénico de la coordinacién de la fecha y hora
para la realizacion de la visita.

Corresponde a la realizacion del monitoreo extraordinario en
terreno en terreno, previamente coordinada con el postulante,
donde se debe aplicar el estandar de calidad de lefia, dado cuenta
de cada indicador y adjuntando los medios de verificacion
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correspondientes y/o de los aspectos especificos que justifican el
monitoreo extraordinario, informando cualquier tipo de
incumplimiento detectado. Ademas, en dicha visita se debe
realizar un monitoreo de la calidad de lefla, de acuerdo
metodologia establecida en manual de procedimientos del Sello
Calidad de Lefa, salvo en casos donde explicitamente sea indicado
por la Agencia que no se requiere de esta medicién.

Una vez realizada la visita a terreno, se debera cargar en la
plataforma del programa los resultados de la visita, indicando la
evaluacion y observaciones asociada a cada indicador y también
los medios de \verificacibn asociados a los mismos.
Adicionalmente, se debera cargar el acta de visita firmada por el

postulante.
4) Otras El profesional podra llevar a cabo acciones difusién, apoyo a la
actividades postulacion, renovacion, capacitacidon u otras definidas por la

Agencia y que sean necesarias para el cumplimiento de los
objetivos del programa.

Las actividades consideradas dentro del plazo de la prestacién de servicio
consideran:

- 1 visita de monitoreo a los beneficiarios del Sello Calidad de Lefa que
cuentan con el reconocimiento

- 1 evaluacion en terreno a postulantes del Sello Calidad de Lefia que
cumplan con los requisitos de postulacion y hayan sido derivados a esta
etapa.

En el caso de los monitoreos la Agencia emitird una orden de ejecuciéon por
region, la que contendra las actividades para desarrollar en el periodo, las
fechas de las visitas, plazos de reportes, el valor asociado a ellas y otros aspectos
que la Agencia decida incorporar en dicho instrumento. Las condiciones para
realizacién de dichas actividades estaran reguladas en el acta de inicio, donde
se estableceran requerimientos minimos de volumen en stock, entre otros
aspectos.

En el caso de las evaluaciones iniciales se emitirdan ordenes de ejecucién en
cualquier momento durante el periodo del servicio, en funcion de las
postulaciones que pasen a la etapa de evaluacién en terreno. La orden de
ejecucion indicara los criterios del reporte en funcién del niumero de casos
asignados y ubicacién

Las actividades 1, 2 y 3 se encuentran tarificadas en el Anexo N°4 de acuerdo
con la ubicacion del centro de acopio y el volumen efectivo monitoreo en cada
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visita. Sin embargo, cuando en una misma actividad se requiera de forma
complementaria visitar una segunda instalacidon, se deberd comunicar a la
Agencia para su aprobacion, y en dicho caso se pagara un monto adicional el
cual se encuentra tarificado igualmente dependiendo de la ubicacion en relacién
con el lugar de la primera visita y del volumen.

Para comerciantes ubicados en zonas extremas de la regidon de Los Lagos
(Provincia de Palena) y de Aysén, los cuales seran determinados por la Agencia,
el valor a pagar sera calculado en funcion de los costos de traslado (kilometraje,
necesidad de transporte maritimo, etc), los cuales seran establecidos en un acta
al inicio de las actividades o en la medida que se incorporen comerciantes en
dichas condiciones. Los montos establecidos tendran vigencia para todo el
periodo de ejecucidn de la prestacién de servicios.

En el caso de la actividad 4, estas podran ser incorporadas en la medida que se
ejecute el servicio y previa solicitud expresa de la contraparte técnica. El valor
de ello sera determinado en funcién de la disponibilidad presupuestaria existente
en el momento de la solicitud, y el proveedor podra o no aceptar la realizacidon
de ellas, lo cual quedara respaldado mediante acta.

3.2. Caracteristicas del Oferente.

Del presente llamado podran participar personas naturales, que deseen proveer
los servicios requeridos, en tanto cumplan con los requisitos establecidos por las
presentes bases. Cabe destacar, que el desarrollo de estas actividades
corresponde a hitos de verificacidn en distintas etapas del proceso productivo,
secado y comercializacién, por lo cual en ninglin caso demanda dedicacion
exclusiva a este servicio por parte de los oferentes seleccionados.

No podran postular profesionales que hayan prestado servicios previamente
como evaluador del Sello Calidad de Lefia que se encuentren en las siguientes
situaciones:

1) En caso de haber sido notificado mediante carta por incumplimientos en la
prestacién de servicios asociados.

2) En los casos donde se haya dado término anticipado a la prestacién de
servicio, por incumplimiento del evaluador.

De igual forma, no podra postular personas que mantengan deudas por
pensiones de alimentos, lo cual sera verificado mediante Declaracion jurada
simple del postulante donde declare no ser deudor de pensiones de alimentos,
de acuerdo con formato incluido en Anexo N°5.
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Dentro del perfil del profesional y los requisitos obligatorios para ejecutar el
servicio se consideran los siguientes aspectos:

a)

b)

c)

d)

f)

Persona natural, se excluye de esta postulacién a personas juridicas ya
gue se evalla en particular la experiencia del profesional postulante.
Técnico o profesional del area forestal, agropecuaria, ambiental, recursos
naturales, ingenieria o carrera a fin.

Disponer de forma permanente para efectos de buen servicio, de vehiculo
de preferencia traccidon 4x4, adecuado para el trabajo en terreno, en buen
estado mecanico, y que disponga de toda su documentacién
reglamentaria al dia (considerar que el monto establecido por actividad
incluye todos los costos del servicio, incorporando los asociados al
vehiculo como combustible, mantencién, etc). La disponibilidad o
condiciones del vehiculo no podra ser una restriccidon al cumplimiento de
las actividades.

Estar en posesion de licencia de conducir Clase B vigente.

Disponibilidad de computador, conexiéon a internet, casilla electrénica y
teléfono movil.

Disponibilidad de Elementos de Proteccidn Personal, que considera:
zapatos de seguridad, guantes, casco y antiparras.

El Profesional seleccionado deberda estar disponible para participar de
inducciones online y en terreno, segun la Agencia lo requiera, con el objetivo de
ir retroalimentando y mejorando la implementacion del servicio.

Ademas de los requisitos establecidos como obligatorios para la postulacién, se
evaluaran los siguientes aspectos:

a)
b)

c)

Experiencia demostrable en monitoreo de calidad de lefia.

Experiencia demostrable en extensidn forestal o en trabajo en terreno con
propietarios forestales o productores/comercializadores de lefa.

Cursos o capacitacion especifica en el area de monitoreo de calidad de
lefia, secado de lefia o mercado de la lefa, verificable a través de
certificados emitidos por wuna Institucion de Educacidn Superior
Acreditada, Sistema Nacional de Certificacién de Lefia, CONAF o Agencia
de Sostenibilidad Energética. Todos estos aspectos y su ponderacion en
el proceso de evaluacién se encuentran identificados en la pauta de
evaluacién contenida en el Anexo N°1.

10
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3.3. Elementos para la Ejecucion de Actividades

La Agencia proporcionara a los oferentes seleccionados, para el desempeno del
servicio contratado de los siguientes equipos y materiales:

a) Chaqueta gedlogo con logo distintivo.

b) Xilohigrometro con electrodo de martillo y set de puas de recambio (En el
caso de requerir puas de recambio extras al set entregado, sera
responsabilidad del prestador de servicios la adquisicion de ellas).

c) Calibrador.

d) Juego de argollas para la medicidon de didametros de lefia.

e) Huincha para medir longitud de lena.

f) Acceso a plataforma informatica para ingreso, reporte y seguimiento de
actividades.

Los elementos entregados para la ejecucion del servicio deberan ser devueltos
una vez finalizada la prestacion de servicios, salvo el set de puas de recambio
gue tienen una vida (til acotada. En caso de pérdida, robo o dafio de cualquiera
de estos elementos el proveedor sera responsable de su reposicion, de lo
contrario se aplicara el cobro de la garantia establecida para tal efecto.

En caso de reposicion debera tratarse de un equipo de iguales caracteristicas y
en buen estado de funcionamiento, lo cual sera verificado por la Agencia. En
caso de no verificarse que cumplan dichas condiciones, la Agencia se reserva el
derecho a cobrar la garantia de fiel cumplimiento.

Cabe destacar que las actividades a desarrollar deberan ser realizadas de
acuerdo con los lineamientos técnicos y metodologias entregados por la Agencia.

4. Requisitos Administrativos y Técnicos

4.1. Antecedentes minimos para la presentacion de propuestas.

a) Formulario de Postulacion en linea que considera identificacion del
postulante, regiones a las que postula y priorizacién, descripcion del
perfil profesional, motivacidon y curriculum del profesional.

b) Cédula de identidad del profesional postulante.

c) Copia del certificado de titulo del profesional postulante.

d) Declaracién Jurada Simple sobre conocimiento y aceptacion de las
bases de postulacion y disponibilidad de equipamiento de acuerdo con
formato establecido en Anexo N°3.

11
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e) Declaracién jurada simple del postulante donde declare no ser deudor
de pensiones de alimentos, de acuerdo con formato incluido en Anexo
Ne°5.

4.2. Oferta Técnica.

Para el proceso de evaluacién técnica se aplicara pauta de evaluacion contenida
en Anexo N°1, para lo cual seran evaluados los siguientes antecedentes, en caso
de contar con ellos:

a) Carta de acreditacidon de experiencia en monitoreo de calidad de lefa, de
acuerdo con formato establecido en Anexo N°2.

b) Cartas de acreditacidon de experiencia en extension forestal o en trabajo
en terreno con propietarios forestales o productores/comercializadores de
lefia, Anexo N°2.

c) Certificados de cursos, capacitaciones o actividades de formacion
especifica en el drea de monitoreo de calidad de leiia, secado de lefia o
mercado de la lena, emitidos por una Institucién de Educacion Superior
Acreditada, Sistema Nacional de Certificacion de Lefia, CONAF o la
Agencia de Sostenibilidad Energética.

d) Formulario de postulacion y Anexos.
5. Procedimiento de presentacion de propuestas
5.1. Plazo

El proceso de presentacion de oferta estara abierto hasta las 13.00 horas del dia
13 de octubre del 2025.

5.2. Forma

Las postulaciones deberan realizarse a través de la pagina web
www.agenciase.org, los documentos que se deben adjuntar deberan tener los
formatos indicados en el anexo.

5.3. Recepcion de consultas y respuestas

Las consultas sobre los contenidos de las presentes Bases deberan ser enviadas
al correo electrénico sellocalidadlena@agenciase.org, con asunto “Consulta
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Evaluador Sello Calidad de Lefia”, hasta 3 dias habiles anterior al cierre de las
postulaciones, las cuales seran respondidas a través de este mismo medio.

6. Revision de requisitos y seleccion de propuestas
6.1. Revision de requisitos de postulacion

En la revision de requisitos de postulacién se verificard el cumplimiento de lo
establecido en el numeral N°5.1 de las presentes bases.

En caso de identificar omisiones o requerir de aclaracidon de antecedentes esta
sera notificada al oferente, solicitando el reingreso de informacion, para lo cual
se otorgara un plazo maximo de 5 dias habiles. Las propuestas, cuyos
postulantes, no hagan ingreso de la informacién faltante dentro del plazo
otorgado, se declararan inadmisibles y no pasaran a la etapa de evaluacion.

6.2. Consultas aclaratorias a los postulantes

La comisidon de evaluacién, de estimarlo necesario, podra efectuar consultas a
uno o mas postulantes para aclarar puntos especificos de las respectivas
postulaciones.

6.3. Rectificacion de errores u omisiones

La comision de evaluacidn podra solicitar a los postulantes, aclaraciones o que
salven errores u omisiones formales detectadas en sus postulaciones, siempre y
cuando las rectificaciones de dichos errores u omisiones, no le confieran a ese
postulante una situacion de privilegio respecto de los demas, afectando los
principios de estricta sujecidon a las bases y de igualdad de los postulantes, ni se
altere la esencia de la oferta.

No obstante, Agencia se reserva el derecho de solicitar aclaraciones o que salven
errores u omisiones a las postulaciones realizadas, las veces que ésta estime
conveniente. De igual forma, la Agencia se reserva el derecho de verificar todos
los antecedentes presentados en la propuesta.

6.4. Criterios de Evaluacion y Seleccion.

Los criterios de evaluacidon seran aplicados por la comisién de evaluacién, la que
estara compuesta por al menos 3 profesionales de la Agencia de Sostenibilidad
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Energética designados por su Directora Ejecutiva. Los ambitos de evaluacion y
sus ponderadores son los que siguen y seran aplicados a los postulantes:

AMBITO PONDERACION
Experiencia del Profesional 70%
Capacitacion en el Area 30%

Para la seleccién del proveedor, se realizara un ranking nacional, que considere
la prioridad de regiones postuladas por cada oferente, y cada regiéon sera
adjudicada al oferente disponible que presente el puntaje de evaluacién mas
alto. En el caso de las regiones de O "Higgins y Maule se podra adjudicar ambas
a un evaluador.

La prioridad de seleccidon estard dada por el lugar en el ranking de cada
profesional. Asi, el profesional en primer lugar en el ranking sera adjudicado a
la regién que haya postulado en primera prioridad, quedando esta regiéon ya
cubierta y por tanto no disponible para los siguientes postulantes. El segundo
postulante en el ranking sera seleccionado en la regiéon que haya postulado en
su primera prioridad, siempre y cuando esta regién esté disponible, es decir no
haya sido ya asignada a un postulante para ello. Si este fuese el caso, el
postulante podra ser asignado a la regién que sea su segunda prioridad o tercera
prioridad, si el postulante no presenta otra region no sera adjudicado y la
comision debera analizar al tercer lugar del ranking, asi sucesivamente, hasta
que se asignen la totalidad de las regiones disponibles.

Los postulantes que no sean seleccionados quedaran en condicién de lista de
espera, y podran ser adjudicados en caso de que se requiera un profesional
adicional en la regién a la que haya postulado o que la agencia determine
readjudicar una region.

6.5. Resolucion de empates

Cuando exista igualdad de puntajes entre uno o mas oferentes, se seleccionara
al oferente que presente mayor puntaje en:

1. Experiencia profesional
2. Capacitacién en el area

Si persiste el empate, se adjudicara al postulante que haya postulado primero.
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7. Adjudicacion

La Agencia emitird un Acta de Adjudicacion a través de la cual se resuelve la
seleccién de oferentes por cada regidn. Esta Acta estara disponible en el sitio
web www.agenciase.org.

7.1.
a)

b)

Consideraciones a la adjudicacion

Se adjudicara a el(los) oferente(s) que cumpla(n) a cabalidad con los
requisitos establecidos en las presentes bases.

Si el (los) Adjudicatario(s) no presente(n) los documentos requeridos para
la formalizacién de la adjudicacion mencionado en el numeral 11 de las
presentes Bases, la Agencia podra determinar dejar sin efecto la
adjudicacion.

De darse el caso indicado en la letra b), la Agencia se reservara el derecho
para adjudicar al oferente siguiente en el ranking de evaluacién y que
cumpla con los requisitos establecidos en las presentes bases.

d) Adicionalmente, cuando la demanda en una regidn especifica, al inicio o

7.2.

durante la ejecucién del servicio, supere la disponibilidad del proveedor
seleccionado la Agencia se reserva el derecho de adjudicar a mas de un
profesional a esa region.

Readjudicacion

La readjudicacion consistira en adjudicar a otro proveedor distinto del adjudicado
dentro de una misma region y procedera en los siguientes casos:

a) Cuando el proveedor adjudicado desista de la propuesta.

b) Cuando el proveedor no cumpla con los plazos y productos.

c¢) Cuando el proveedor incurra en un incumplimiento grave de sus
obligaciones.

d) Cuando habiéndose iniciado los servicios el adjudicado no cumpla
con lo estipulado en las presentes bases.

e) En ningun caso se puede readjudicar al proveedor que esté en
alguna de las situaciones de las letras a), b) c) y d) precedentes.

f) Se deja claro que este acto no considera reclamos de ningun tipo
de parte de los oferentes, solo se considerara como una correccion
a un proceso mal ejecutado y en este caso, adjudicando a quien
obtuvo la mejor calificacién en segunda instancia.

15


http://www.agencia.org/
http://www.agencia.org/

A Agencia de
Sostenibilidad

v Energética

8. Estructura del servicio

La prestacion de servicios considera el desarrollo del siguiente ciclo de
actividades para cada comerciante: una evaluacion inicial para postulantes al
Sello Calidad de Lefia y 1 visitas de monitoreo por cada comerciante con Sello
vigente. El plazo para realizar las actividades antes mencionadas sera hasta el
30 marzo de 2026, o hasta que exista disponibilidad presupuestaria.

De igual forma, los plazos de la prestacién de servicios podran ser extendidos
por parte de la Agencia, en acuerdo con el prestador de servicios adjudicado,
con el objeto de dar cumplimiento a metas y objetivos del programa. Para ello,
los proveedores del servicio deberdn mantener vigentes la garantia de fiel
cumplimiento y el seguro de accidentes personales. Dicha extension debera ser
acordada a través de acta firmada por ambas partes, donde se podran considerar
eventuales reajustes al valor de las actividades.

Para la adecuada ejecucién y supervision del servicio a prestar por parte del
Proveedor seleccionado debera considerar horas destinadas reuniones de
coordinacion, las que se acordaran con la contraparte técnica del programa. Las
reuniones de coordinacion podran llevarse a cabo de manera presencial o
mediante videoconferencia.

La Agencia, se reserva el derecho de auditar la prestacién de servicios del
Proveedor, mediante la concurrencia de profesionales de su dependencia,
pertenecientes a la Subsecretaria de Energia o contratados para tal efecto,
pudiendo, en todo momento, efectuar las revisiones que estime necesarias, para
comprobar la calidad del desempefio del servicio en ejecucion y el cumplimiento
de las actividades planificadas.

El Proveedor, otorgara todas las facilidades que el caso requiera, para permitir
las labores de auditoria del proceso. Si como resultado de la auditoria ejecutada
se identificaran no conformidades, el Proveedor debera efectuar a su entero
costo, las acciones correctivas pertinentes.

De igual forma, la Agencia se reserva el derecho a aplicar encuestas de
evaluacion de la prestacion de servicio por parte de los comerciantes atendidos,
durante todo el proceso de ejecucidon del servicio.

9. Pagos

9.1. Cantidad de Comerciantes por Region

El cuadro siguiente indica la cantidad de comerciantes con Sello Calidad de Lefa
vigentes por regién a la fecha de publicacién de las presentes bases:
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Region I\.I° N° Comerc_i:imtes
Profesionales por regién
O’Higgins 1 23
Maule 1 33
Nuble 1 31
Biobio 1 44
La Araucania 1 46
Los Rios 1 56
Los Lagos (norte) 1 40
Los Lagos (sur) 1 45
Aysén 1 27
Total 9 345

Este niumero de comerciantes es referencial dado que el flujo normal del
programa considera perdida de Sellos por incumplimientos, renuncias y la
incorporacion de nuevos comerciantes. En este contexto, a dicha cantidad de
comerciantes, que ya cuentan con el Sello Calidad de Lefia, se deberan sumar
las evaluaciones de los nuevos postulantes a través de la Convocatoria 2025,
segundo semestre.

Adicionalmente, la Agencia se reserva el derecho de asignar una cantidad de
comerciantes menor a la cantidad de comerciantes vigentes de la regidon, cuando
la Agencia detecte que no es posible dar cobertura a todos los comerciantes de
la region en el plazo que se requiera.

De igual forma, dependiendo de la cantidad de comerciantes que obtengan el
Sello Calidad de Lefia en una region y de la carga de trabajo del profesional
seleccionado, la Agencia se reserva el derecho a seleccionar mas de un
profesional en una region. Esta seleccion se podra dar posteriormente a que se
tenga definicién de la cantidad de cupos adjudicados.

Durante el proceso de postulacién de comerciantes al Sello Calidad de Lefia, la
Agencia se reserva el derecho de asignar las actividades de evaluacion a mas de
un evaluador por regién, considerando a evaluadores adjudicados en otras
regiones, dependiendo del niumero de evaluaciones, ubicacidon y la carga de
trabajo del evaluador titular de la regién.

9.2. Modalidad de Pago

El pago se realizara en funcién de las actividades efectivamente ejecutadas y
aprobadas, realizadas de acuerdo con la orden de ejecucién del servicio. El
monto a cancelar dependera del tipo de actividad, ubicacidon del comerciante y
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tamafo del comerciante, las cuales se encuentran detalladas en la tabla de
valorizacion contenida el Anexo N° 4.

La Agencia realizard pagos mensuales, por los servicios prestados en el periodo,
que hayan sido efectivamente reportados en la plataforma destinada para ello.
Una vez aprobadas las actividades reportadas se emitird una orden de compra
y se solicitara la emisién de boleta de honorarios o factura correspondiente, con
lo cual se procedera al pago.

Para calcular el monto segun el cual emitira la orden de compra, se considerara
los valores asignados segun tabla de valorizacion de actividades tipo y ponderar
cada una de ellas de acuerdo con el nimero de acciones ejecutadas y aprobadas,
correspondientes al mes de ejecucidon de servicios, descontando las actividades
gue hayan sido rechazadas. Los montos asignados en la tabla de valorizacion de
actividades corresponden a montos brutos.

En caso de actividades reportadas que sean rechazadas con el objeto de
subsanar observaciones, éstas podran ser subsanadas de acuerdo a los plazos
establecidos en la reunién de inicio. Si la actividad es rechazada en una segunda
oportunidad, la actividad no serd cancelada. En tanto, si las actividades
presentan observaciones no subsanables y que estas observaciones hayan sido
responsabilidad de la ejecucién del proveedor, estas actividades no seran
pagadas.

Las actividades reportadas fuera de plazo, sin justificacién, tendran un
descuento de un 20% de su valor a pago.

Las actividades que sean rechazadas para subsanar observaciones y que no sea
realizadas dentro del plazo otorgado por la Agencia, tendrdn un descuento de
un 20% de su valor a pago.

10. Formalizacion de la adjudicacion del servicio

La Agencia dara por formalizada la adjudicacidn, una vez que el oferente envie
la garantia y presente la péliza de seguro solicitada, ambos elementos descritos
en este apartado. Para ello el proveedor adjudicado tendra un plazo de 10 dias
corridos, plazo que podra ser ampliado por la Agencia en casos debidamente
justificados.

La formalizacién permitira a la Agencia establecer una reunién de inicio y se
emitird la orden de ejecucion del servicio que contendra las actividades
acordadas por periodo, dando por iniciado el servicio.
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10.1. Garantia

El proveedor seleccionado deberd presentar una garantia que permita asegurar
el fiel cumplimiento de las actividades encomendadas. La garantia debera ser
equivalente a $1.000.000.- (un millén de pesos), y debera ser tomada a nombre
de la Agencia Chilena de Eficiencia Energética con una vigencia de 90 dias
posterior a la fecha de término de la prestacién de servicios. En caso de prérroga
de la prestacién de servicio, el proveedor deberd extender la vigencia de la
garantia.

Se considerard como causal para el cobro de la garantia:

a) Cuando el proveedor no cumpla con los plazos y actividades
asignadas sin justificacion.

b) Cuando el proveedor incurra en un incumplimiento grave de sus
obligaciones.

c¢) Cuando habiendo iniciado los servicios el adjudicado no cumpla con
lo estipulado en las presentes bases.

d) Si durante la prestacion del servicio la Agencia detecta dafio o
pérdida de los instrumentos y equipamiento asignado.

e) Si una vez finalizado el servicio, los instrumentos y equipamiento
facilitados por la Agencia no son devueltos en su totalidad y en
buen estado de funcionamiento.

En el presente numeral se establecen las normas comunes y supletorias a las
que se sujetara las garantias que deban ser constituidas en virtud de las
presentes Bases, sin perjuicio de las condiciones especificas que se sefiale para
ella.

La Agencia aceptara instrumentos en garantia que sean pagaderos a la vista, de
caracter irrevocable, el cual asegure el cobro de esta de manera rapida y
efectiva.

Las garantias podran otorgarse de manera electrdnica, si es asi, deberan
ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos Electrénicos, Firma Electrénica
y Servicios de Certificacion de dicha Firma (no puede ser escaneada).

El Oferente/Adjudicatario/Proveedor renuncia en este acto y desde ya, se obliga
a no embargar o trabar una medida precautoria, prohibir la celebracién de actos
y contratos y en general a no realizar accién alguna que persiga impedir o
dificultar el derecho de la Agencia de hacer efectiva la garantia presentada.

La Agencia se reserva el derecho de revisar las garantias presentadas por los
oferentes, en cuanto a sus descripciones de cobertura, glosas, condiciones
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generales y particulares, pudiendo declarar inadmisible la oferta cuya garantia
no cumpla con los requisitos sefalados precedentemente.

Salvo que expresamente se indique lo contrario, sera responsabilidad del
Oferente/Adjudicatario/Proveedor mantener vigente la garantia durante todo el
periodo que esta llamada a garantizar, segun se indique para cada garantia. Si
por cualquier razén el documento de garantia fuera a vencer antes del término
del periodo que éste debe garantizar, el Oferente/Adjudicatario/Proveedor
tendra la obligacion de renovar y/o extender la vigencia de los documentos de
garantia antes sefalados con a lo menos veinte (20) dias corridos de anticipacién
a la fecha de su vencimiento y asi sucesivamente o con la anticipacidon que se
indica mas adelante para la respectiva garantia. El incumplimiento de esta
obligacion dara derecho a la Agencia para hacer efectivo la garantia respectiva.

La Agencia tendra derecho a hacer efectiva las garantias establecidas, sin
necesidad de requerimiento, tramite ni declaracidon judicial o arbitral, ni
administrativa, ni previa autorizacidén del Oferente/Adjudicatario/Proveedor, en
caso de verificarse una causal de incumplimiento de sus obligaciones,
debidamente acreditada y/o certificada por la Agencia, sin derecho a reembolso
alguno y sin perjuicio de la eventual terminacion de la prestacion del servicio.
De igual forma, la Agencia esta facultada para hacer uso de esta garantia, si no
tuviere en su poder otros haberes del Oferente/Adjudicatario/Proveedor
suficientes para pagar, hacer provisiones o reembolsarse, por no devolucion,
pérdida o dafo de los instrumentos y equipos asignados, no pudiendo en caso
alguno la garantia responder a danos ocasionados a terceros a causa de acciones
u omisiones del Oferente/Adjudicatario/Proveedor, o sus prestadores de
servicios.

Sera de exclusiva responsabilidad del Oferente/Adjudicatario/Proveedor emitir
correctamente la garantia.

En caso de tratarse de una Pdliza de Seguro, debera ser a primer requerimiento
y a la vista, sin liquidador, ni cldusula de arbitraje, emitida por una compaiiia
aseguradora inscrita en la Comision para el Mercado Financiero ex
Superintendencia de Valores y Seguros de Chile, extendida a nombre de la
Agencia Chilena de Eficiencia Energética.

En este mismo sentido, sera obligacién del Oferente/Adjudicatario/Proveedor el
pago de la prima de la pdliza, por lo que la falta de pago de la misma no sera
oponible ni afectarda en modo alguno los derechos de la Agencia frente a la
Compafiia Aseguradora, debiendo pagar la prima por adelantado, u obtener una
declaracién de la respectiva aseguradora en cuanto a que el no pago de prima
no sera oponible a los asegurados garantizados por las pdlizas.
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En concordancia con lo recién senalado, la Agencia tendra amplia facultad para
realizar la calificacién antes dicha. En efecto, podra ponderar el porcentaje y/o
cuota de participacidon de la Compafia en el mercado de garantia, realizar un
catastro de eventuales sanciones que hayan sido cursadas a la Compafia
Aseguradora, revisar el Informe de Reclamos del Mercado Asegurador recibido
por la Comisién para el Mercado Financiero ex Superintendencia de Valores y
Seguros o ejecutar cualquier otra actuacidn y/o accidon que estime necesaria o
conveniente para salvaguardar los intereses de la Agencia. Producto de lo
anterior, y sin expresién de causa alguna, salvo aquellas que estime oportuno
comunicar en pro de la transparencia del proceso, la Agencia podra descartar
y/o excluir como instrumento suficiente de garantia la propuesta de péliza de
garantia presentada por el Oferente/Adjudicatario/Proveedor.

La garantia se entiende que garantizan el cumplimiento de las obligaciones de
las Bases, y su cobro no impide que se demande la correspondiente
indemnizacion de perjuicios y/o terminaciéon de la prestacidén de servicios.

En el caso que el instrumento de garantia no permita la inclusién de glosa en él,
ésta debera consignarse por el oferente en declaracién jurada por él o los
representantes legales del tomador, que deberd indicar, ademas, que fue
tomado a nombre de la Agencia Chilena de Eficiencia Energética, indicando el
nombre del tomador.

Ademas, estas garantias deberan ser tomadas por el oferente y, en el caso que
sea tomada por una persona distinta de éste, debera individualizarse en el
documento el nombre del oferente cuya obligacidon se garantiza.

El proponente favorecido debera garantizar el fiel cumplimiento de las
obligaciones que imponen las presentes bases, por una suma $1.000.000.- (un
milldén de pesos), tomada a nombre de la Agencia Chilena de Eficiencia
Energética, en pesos chilenos, por un plazo que exceda en 90 dias la
vigencia de la prestacion de servicios.

Una vez transcurrido este plazo, sin que se hayan producido situaciones que
ameriten su cobro, se procedera a su devolucion. Ademas, se debe especificar
Nombre y R.U.T. del tomador. La garantia debera contener la siguiente glosa:
Garantia de Fiel Cumplimiento “Prestacion de Servicios de Evaluacion vy
Monitoreo del Sello Calidad de Lefa”.

Se aceptaran garantias en formato fisico. Para ello, el postulante dentro del plazo
establecido para la recepcién de documentos debera entregar la garantia en
Calle Nuncio Monsefnor Sotero Sanz N°221, Providencia, Santiago, en cerrado
con el siguiente Formato:
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AGENCIA CHILENA DE EFICIENCIA ENERGETICA
GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO

“PRESTACION DEL SERVICIO DE EVALUACION Y MONITOREO DEL SELLO
CALIDAD DE LENA”

Nombre postulante

El incumplimiento por parte del adjudicatario de lo sefialado anteriormente
facultara a la Agencia para dejar sin efecto la adjudicaciéon de la propuesta,
pudiendo ser adjudicada a otro participante o declararla desierta.

Se deja constancia que la garantia se podra hacer efectiva en proporcion a los
costos asociados al incumplimiento o a la no devolucién, dano o pérdida de los
instrumentos y equipamiento asignado.

La Agencia se reserva el derecho de exigir al adjudicatario, si lo estima
conveniente, la certificacion de autenticidad de este documento de garantia
expedido por la institucién bancaria emisora.

10.2.Seguro de Accidentes Personales

El proveedor seleccionado deberd contratar, a su costo y a su favor, una pdliza
de seguros con cobertura de accidentes personales, con adicional de gastos
hospitalarios, muerte e invalidez accidental, que deberda, durante el servicio,
mantenerse vigente hasta por lo menos un mes posterior a la fecha de término
de la prestacién de servicio.

En caso de que la vigencia del seguro presentado sea menor al plazo de la
prestacién de servicios o en casos de prérroga, el proveedor debera, durante el
servicio, extender la vigencia de la podliza de seguro, para disponer de cobertura
correspondiente al profesional, durante todo el plazo contemplado en la
prestacion de servicio o la prérroga si corresponde.

La pdliza de seguro debera adjuntarse para formalizar la adjudicacion, y una
copia quedara en poder de la Agencia.

11. Conocimiento y aceptacion de las presentes bases

Por el s6lo hecho de presentar una propuesta, se entenderd que el Oferente
declara en forma expresa conocer y aceptar integramente las presentes Bases,
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sus Anexos Yy Circulares Aclaratorias, por lo cual renuncia a cualquier accion o
reclamacién posterior debido a errores de interpretacién o desconocimiento de
ellas.

12. Causales de Término de Prestacion del Servicio

La Agencia pondra término anticipado a la prestacién de servicios en la forma y
casos sefalados a continuacién. Asimismo, la prestacion de servicios podra
terminar anticipadamente por razones de fuerza mayor sobreviniente o caso
fortuito.

a) La resciliacién o mutuo acuerdo entre los contratantes.

b) El incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el proveedor
adjudicado. Se consideraran como tales, sin que éstas tengan el caracter
de taxativas, las siguientes:

1) No cumplimiento de los servicios.
2) Reporte de actividades con errores u omisiones insalvables.
3) Reporte de actividades con retraso imputable al proveedor.
4) No aplicacidén de protocolos o reglamentos en el desarrollo de
actividades.
5) Omitir o falsificar informacién en los reportes.
c) Por exigirlo asi el interés publico nacional.
d) Las demas que se establezcan en las respectivas Bases.

13. Clausula anticorrupcion modelo de prevencion del
delito

1. De acuerdo a lo establecido en el articulo 4 de la Ley N° 20.393, las personas
juridicas deberan incorporar expresamente en sus contratos con
proveedores -contrato a celebrar con el oferente que resulte adjudicado-, los
protocolos y procedimientos que se establezcan para prevenir la comisién de
delitos, como, asimismo, las sanciones por el incumplimiento de las normas
del Modelo de Prevenciéon de Delitos.

2. La Agencia en cumplimiento a lo dispuesto por la Ley N©°20.393, ha
implementado un Modelo de Prevencién de Delitos ("MPD"”) y el Oferente, de
resultar adjudicado, en este acto, declara conocer y aceptar, en lo que le sea
aplicable, el MPD de la Agencia, habiendo accedido a la Politica de Prevencion
de Delitos de Terceros y a sus respectivos anexos, incluyendo un listado de
los delitos aplicables en el ambito de la Ley N° 20.393, -lo cual podra
encontrar en la pagina web de la Agencia www.agenciase.org.
Adicionalmente, el Oferente se obliga a cumplir en tiempo y forma las
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exigencias del MPD de la Agencia, comprometiéndose a actuar bajo sus
lineamientos, en lo que sea aplicable, de resultar adjudicado.

3. En linea con el numeral anterior, el Oferente, de resultar adjudicado, se
obliga a responder y a entregar los antecedentes que la Agencia le solicite y
estime necesarios para el debido cumplimiento del MPD.

4. El Oferente que resulte adjudicado, declara y garantiza que (a) a la fecha de
la adjudicaciéon y mientras preste servicios para la Agencia no realizd ni
realizard (de manera directa o a través de terceros) ninguna actividad que
pudiere ser constitutiva de alguno de los delitos comprendidos en el articulo
1° de la Ley N° 20.393; (b) a la fecha y mientras preste servicios para la
Agencia, tomdé ni tomard medidas razonables para evitar que sus
colaboradores, proveedores, contratistas o cualquier otro tercero sujeto a su
control o influencia, incurra en hechos o conductas que puedan ser
susceptibles de los delitos indicados en el punto anterior.

5. El Oferente que resulte adjudicado, declara que entiende que le estd
expresamente prohibido (a) incurrir en conductas que constituyan
incumplimientos al MPD de la Agencia y a las normas y reglamentos
especificos que ésta ha dictado; (b) incurrir y/o participar en cualquiera de
los delitos comprendidos en el articulo 1° de la Ley N° 20.393.

6. La Agencia cuenta con un canal de reporte para que terceros puedan
denunciar cualquier hecho, actividad o conducta que constituya o pueda
constituir una infracciéon a las leyes, al MPD o las buenas practicas de la
Agencia. el canal de reporte es el siguiente correo electrénico:
canaldedenuncias@agenciase.org

7. El Oferente que resulte adjudicado, declara conocer los canales de reporte
sefalados en el punto 6 anterior y se obliga a denunciar lo antes posible
cualquier hecho, actividad o conducta que pueda constituir o constituya una
infraccion a las leyes, MPD o a las buenas practicas de la Agencia. De forma
adicional, el Oferente se obliga a tomar todas las medidas necesarias para
evitar, hacer cesar o mitigar los efectos que puedan derivarse del hecho,
actividad, omision o conducta denunciada.

8. El Oferente que resulte adjudicado, se compromete a cooperar con la
Agencia en el marco de las investigaciones internas que lleve a cabo por
materias relacionadas a la Ley N° 20.393, en el cual él, sus representantes
o terceros relacionados puedan eventualmente estar involucrados.
Asimismo, se obliga desde ya a entregar a la Agencia, toda la informacion
relacionada que ésta le requiera en el marco de dichas investigaciones.

9. Las Partes establecen que las declaraciones realizadas y las obligaciones
asumidas en esta clausula son de caracter esencial y su incumplimiento le
dara derecho a la Agencia para poner término al contrato que se celebre con
el Oferente adjudicado de forma inmediata, sin pago de indemnizacién
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alguna y sin perjuicio de las acciones civiles y penales que fueren
pertinentes.

10. La presente cldusula tendra vigencia por un plazo indefinido y durante toda
la relaciéon contractual que se origine producto de la adjudicacién de las
presentes bases entre las Partes.

14. Auditorias y evaluacion del servicio

La Agencia se reserva la facultad de ejercer las acciones legales
correspondientes, en caso de incumplimiento por parte del
Oferente/Adjudicatario a las obligaciones y condiciones establecidas en las
presentes Bases.

La Agencia se reserva el derecho de inspeccionar y/o auditar al adjudicado en
cualquier momento durante el desarrollo y vigencia de la prestacién de servicios,
con el objeto de revisar los procedimientos utilizados por éste para la correcta
ejecucion de los servicios contratados. La Agencia podra optar por encargar
estas auditorias a un tercero.

El adjudicado debera dar a la persona designada por la Agencia para los efectos
sefialados en el parrafo anterior, acceso inmediato a toda la informacién
necesaria para la realizacion de la auditoria. Si el adjudicado en las actividades
de auditoria no colabora, obstruye, entorpece o entrega antecedentes o
informacién falsa o manifiestamente errénea, la Agencia podra resolver el
término de la prestacion de servicios de forma anticipada y unilateral, sin
derecho a indemnizacién de ninguna especie o naturaleza al proveedor.

Todo el costo asociado a las auditorias antes indicadas sera de cargo exclusivo
de la Agencia.

15. Propiedad de la informacion

La Agencia Chilena de Eficiencia Energética y la Subsecretaria de Energia son
duefios exclusivos de los derechos patrimoniales sobre la informacion residente
en medios magnéticos, electronicos, fisicos y toda documentacion o informacion
gue se entregue por cualquier medio al adjudicado para la ejecucién de los
servicios objeto de este llamado.

El adjudicado por tanto, renuncia expresamente a cualquier pretensidon de
derechos de propiedad sobre los productos obtenidos de dicha informacion.
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16.

Tratamiento de Datos.

En virtud del articulo 4° de la Ley de Proteccién de Datos de Caracter Personal
N° 19.628, de fecha 28 de agosto de 1999; los oferentes, autorizan a Agencia
para tratar todos los datos de caracter personal proporcionados por los mismos
durante el proceso licitatorio, de acuerdo con lo que la Agencia estime
pertinente segun los fines del proceso.

17.

Domicilio

Para todos los efectos de las presentes bases, la Agencia y el proponente fijan
su domicilio en la comuna de Providencia, ciudad de Santiago.

18.
a)

b)

f)

Reserva de Derechos

La Agencia se reserva el derecho de cerrar la presente convocatoria
sin expresidn de causa alguna. Esta Ultima facultad se podra ejercer
por parte de la Agencia y a través de la Direccién Ejecutiva, en
cualquier etapa del proceso.

La Agencia se reserva el derecho de detener y reiniciar la recepcién
de postulaciones en funcion de los intereses del programa, sin que
esto signifique un cierre de la convocatoria.

La Agencia se reserva el derecho a poder reducir el nUmero de
seleccionados de acuerdo con la contingencia nacional y numero de
postulantes.

La Agencia se reserva el derecho de extender el plazo de
postulacion y/o aumentar o disminuir el nUmero de cupos.

La Agencia se reserva el derecho de modificar las presentes bases
en cualquier momento, hasta antes que se produzca el cierre de la
convocatoria, ya sea por iniciativa propia o en atencién a una
aclaracion o consulta. La Agencia evaluara las condiciones de
aplicacion de las modificaciones, considerando la naturaleza de las
mismas, para ajustar los plazos de presentaciéon de las
postulaciones si la situacion lo amerita. Dichas Modificaciones seran
obligatorias para todos los participantes y seran publicadas en el
portal www.agenciase.org.

La Agencia se reserva el derecho a revocar la seleccién de los
adjudicado sin expresidn de causa cuando no sea conveniente a los
intereses de la Agencia.
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Las medidas antes sefaladas no originan responsabilidad para la Agencia frente
a los posibles adjudicados o de terceros, de lo que los participantes en esta
convocatoria aceptan expresa e irrevocablemente, por el solo hecho de
presentar su postulacion.

19. Personerias

La personeria de dofa Rosa Riquelme Hermosilla, y de don Jorge Lira Gaete para
representar a la Agencia Chilena de Eficiencia Energética, constan de escrituras
publicas de fechas 08 de julio de 2022 y 08 de julio del afio 2025
respectivamente, ambas otorgadas en la Notaria de Santiago de Cosme
Fernando Gomila Gatica.
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ANEXO N° 1. PAUTA EVALUACION

Ambito Indicador Rango Puntaje
Mayor a 3 afos 50
N° de afios _
experiencia Sobre 1 ano y menos de 3 35
acreditado en anos
monitoreo de Hasta 1 afio 20
calidad de lena
Sin Experiencia 0
Experien_cia del . N Mayor a 3 afios 50
Profesional [N ~ anos de
experiencia ~
(70%) deﬁwostrable en| Sobre 1 afio y menos de 3 35
extension forestal o anos
en trabajo en
terre_no . con Hasta 1 afo 20
propietarios
forestales o]
productores/comerc ) ] ]
ializadores de lefia Sin Experiencia 0
| Capacitacion en Evaluaciéon vy
Posee  capacitacion | \jgnitoreo del Sello Calidad de 100
acreditada en Lefia, otorgada por la Agencia
alguna  de  las|qe gostenibilidad Energética
, siguientes areas:
Capacitacion
en el Area 1) Monitoreo de
(30%) calidad de Otra 50
lefa
2) Secado de
lefia _ o
3) Mercado de la No acredita capacitaciones 0
lefa
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ANEXO N°2. CARTA DE ACREDITACION DE EXPERIENCIA

Sres.

Agencia de Sostenibilidad Energética

En [ciudad/ pais], a [fecha], yo [nombre completo, RUN], en representacion de
[Nombre empresa/Institucion, RUT], acredito la experiencia laboral de [nombre
completo y RUN del Profesional] para el lamado a postulacion para la prestacion
de servicios de evaluacién y monitoreo estandar de calidad de lefia en el marco

de la Implementacion del Sello de Calidad de Lefia, de acuerdo con siguiente
detalle:

Ambito de la Experiencia Fecha Cargo Funciones
(Marque con x) Inicio/Termino

Monitoreo Calidad

de Lefia

Extension forestal
0 en trabajo en

terreno con
propietarios
forestales o}
productores/come
rcializadores de
lefa

Mercado de Lefna

Extensidon forestal
participativa

La informacion podra ser verificada al teléfono [teléfono de contacto de quien
acredita] o al correo electrénico [correo electrénico de quien acredita].

[Firma, Nombre
completo, RUN y cargo
de quien acredita]
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ANEXO N°3. DECLARACION JURADA SIMPLE

En [ciudad/ pais], a [fecha], yo [nombre completo, RUN], en el marco del
llamado a postulacién para la prestacion de servicios de evaluaciéon y monitoreo
estandar de calidad de lefia, declaro lo siguiente:

1) He tomado total conocimiento de las condiciones, requisitos y obligaciones
de este llamado a postulacién, las cuales me obligo a respetar, cabal e
integramente, y en todas sus partes.

2) Dispongo de los tiempos necesarios para ejecutar cabalmente y en la

calidad requerida las actividades que involucran el servicio postulado.

3) Contar con disponibilidad de computador, conexion a internet, casilla
electronica y teléfono movil.

4) Contar de forma permanente con elementos de proteccién personal que

considera como minimo: zapatos de seguridad, guantes y antiparras.

5) Contar con licencia de conducir al dia, clase [indicar] y con fecha de

vencimiento [indicar].

6) Contar con vehiculo de forma permanente, en buen estado y adecuado

para las condiciones de terreno,

Patente

Marca

Modelo

Ano

Firma y Nombre
Postulante

individualizado a continuacion:
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ANEXO N°4. TABLA VALORIZACION ACTIVIDADES.

Actividades $/Actividad Vi V2 v3
Evaluacion Inicial Z1 $119.916 $127.268 $149.322
z2 $141.971 $149.322 $171.3.77
Z3 $156.674 $164.025 $186.080
Monitoreo (periodico Z1 $94.545 $100.426 $106.308
o extraordinario) z2 $106.308 $112.189 $118.070
z3 $118.070 $123.951 $129.832
Visita a Segunda Z1 $44.333 $50.214 $61.976
Instalacion z2 $63.152 $69.033 $80.796
z3 $81.972 $87.853 $99.615

El monto a cancelar por cada una de las actividades se calcula en funcién de dos
variables, zonas de ubicacién de los comerciantes en relacion a la capital
regional, salvo en Los Lagos norte que se calculara en funcién de la capital
provincial (la cual sera informada en el momento de la asignacién de un
comerciante), donde:

Z1: Distancia ida y regreso de hasta 100 km
Z2: Distancia ida y regreso sobre 100 km y hasta 200 km

Z3: Distancia ida y regreso sobre 200 km

Y el tamano del comerciante, el cual sera definido de acuerdo a los siguientes
rangos de volUmenes monitoreados en las visitas:

V1: menor a 500 m3st

V2: entre 500 - 1000 m3st
V3: mayor a 1000 m3st
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ANEXO N°5: DECLARACION JURADA SIMPLE SOBRE
DEUDORES DE PENSIONES DE ALIMENTOS (SOLO PERSONAS
NATURALES)

Fecha:

Don(na) , cédula
de identidad N° , conforme a lo dispuesto por la Ley
N°21.389, que crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos,
declara lo siguiente:

PRIMERO: Que, en caso de encontrarme obligado/a al pago de una pension de
caracter alimenticia he dado cumplimiento integro a las obligaciones contenidas
en la Ley N° 21.389.

SEGUNDO: Que, tengo conocimiento cabal que, en caso de comprobarse
falsedad en la presente declaracién, incurro en las penas del articulo 210 del
Codigo Penal.

Nombre y firma del postulante
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